
P.T. Księża, Ojcowie, Siostry, Szanowni Państwo, 
 
w związku z bardzo dużą liczbą spraw, które otrzymuje KIOD oraz pojawiającymi się 
pytaniami i wątpliwościami, chciałbym przypomnieć zasady dotyczące: 
1) weryfikacji tożsamości wnioskodawcy przy wydawaniu świadectw chrztu świętego oraz 
2) transmisji Mszy świętych w Internecie. 
  
Nadmieniam, że szersze omówienia tych spraw zostało przesłane przez KIOD dnia 17 marca 
2020 r. oraz 1 grudnia 2020 r. 
 
 
 
1. Kwestia dotycząca weryfikacji tożsamości wnioskującego 
 
Weryfikacja jest szczególnie istotna przy żądaniach kierowanych do parafii za pomocą 
środków komunikowania się na odległość (np. telefonicznie, w formie mailowej). Należy 
podkreślić, że jeżeli prawo kanoniczne nie wymaga szczególnej formy żądania (np. pisemnej, 
czy osobistego stawiennictwa) żądanie może być skierowane w dowolnej formie, a jej wybór 
zależy od wnioskującego. 
 
Takiej szczególnej formy nie wymaga np. żądanie dotyczące wydania kopii danych, np. w 
formie świadectwa chrztu św. (szerzej praktyczne wskazania KIOD z 1 grudnia 2020 r.). 
Ważne jest jednak, aby przed zrealizowaniem takich żądań uprawdopodobnić tożsamość 
wnioskującego. W Praktycznych wskazaniach KIOD z 1 grudnia 2020 r. wskazano, że 
"Proboszcz powinien podjąć kroki celem potwierdzenia tożsamości wnioskodawcy, np. 
można poprosić o przekazanie dodatkowych informacji, takich jak np.: data chrztu świętego, 
imiona i nazwiska rodziców chrzestnych, które powinien znać wnioskodawca, a które można 
skonfrontować z posiadanymi w księgach metrykalnych informacjami. Należy podkreślić, że 
działania weryfikacyjne nie mogą być nakierowane na uniemożliwienie realizacji prawa do 
kopii danych". 
 
W praktyce może zdarzyć się jednak, że osoby wnioskujące o realizację prawa do kopii 
danych nie posiadają informacji o rodzicach chrzestnych, czy nie znają daty chrztu świętego. 
Można w takiej sytuacji poprosić o wskazanie innych danych, których konfrontacja z 
informacjami w Księdze ochrzczonych, pozwoli na uprawdopodobnienie osoby 
wnioskującego. Mogą to być np. ówczesny adres zamieszkania (rodziców) wnioskującego, 
czy wyznanie rodziców. 
 
Jeżeli niemożliwa jest i taka weryfikacja, należy zaproponować wnioskodawcy możliwość 
odbioru świadectwa chrztu świętego w innej parafii, np. w tej. w której ma być złożone 
oświadczenie woli o wystąpieniu z Kościoła. Obowiązek weryfikacji tożsamości będzie 
spoczywał wtedy także na proboszczu parafii, w której dana akt prawny (czynność prawna) 
ma zostać dokonana. Ta weryfikacja może zostać zrealizowana przez prośbę o przedstawienie 
dokumentu tożsamości, np. dowodu osobistego. Zabrania się jednak kopiowania dokumentów 
tożsamości. 
 
2. Kwestia dotycząca transmisji Mszy świętej w Internecie 
 
Elementy modelowej  praktyki powinny wyglądać tak: 



a) Przed transmisją lub nagrywaniem takich Mszy świętych należy: 
– ogłosić wcześniej w dowolnej formie np. ogłoszeń parafialnych, a także komunikatu tuż 
przez Mszą świętą, że będzie ona transmitowana lub nagrywana; 
– oznaczyć np. piktogramami, że obiekt jest monitorowany; 
– można dla pełnej jasności, wyznaczyć obszar w kościele, który nie będzie w zasięgu kamer, 
aby dać wiernym możliwość skorzystania z tych przestrzeni; 
– umieścić przy wejściach do kościoła klauzulę informacyjną (można zastosować 
"informowanie warstwowe"). 
  
b) W trakcie transmisji lub nagrywania takich Mszy świętych zasadniczo trzeba unikać 
pokazywania wizerunków wiernych w takich szczególnych sytuacjach, jak np. przyjmowanie 
komunii świętej. Najlepiej, gdy kamera jest skierowana wyłącznie na celebransa. 
  
c) Należy preferować transmisje jedynie na żywo, czyli przekazywanie obrazu i dźwięku w 
czasie rzeczywistym. Nie zaleca się umieszczania w Internecie do późniejszego odtworzenia 
nagrań całych Mszy świętych. 
  
d) O ile jest to technicznie możliwe, należy preferować swoją własną infrastrukturę 
informacyjną do przekazywania transmisji. W innym przypadku należy pamiętać o 
konieczności stosowania wymagań innych przepisów o ochronie danych osobowych (np. 
konieczność zawarcia umów powierzenia przetwarzania). 

e) Należy także pamiętać, że do danej transmisji ewentualnie może znaleźć zastosowanie 
także prawo autorskie oraz przepisy dotyczące ochrony dóbr osobistych z kodeksu cywilnego. 
W tym celu należy przeanalizować np. usytuowanie kamer, montaż materiału filmowego i 
inne aspekty, a następnie do wyprowadzonych wniosków zastosować odpowiednie działania, 
w tym i prawne. 

f) Nigdy nie wolno bezprawnie naruszać prawa wiernych do ochrony własnej prywatności i 
należy uszanować chęć jej zachowania także podczas transmisji lub nagrywania Mszy 
świętych. 
 
Proszę o rozesłanie tych informacji szczególnie do parafii. Niepokojące jest to, że wiele 
spraw związanych z ochroną danych osobowych trafiających do KIOD jest 
spowodowana nieznajomością prawa, "matką wszystkich błędów" (vide Wstęp do KPK 
z 1983 r.), przez duchownych. 
  
OPI, 
ks. Piotr Kroczek  
  
-- 
ks. Piotr Kroczek 
Kościelny Inspektor Ochrony Danych 
kiod@episkopat.pl  
  
Skwer kard. Stefana Wyszyńskiego 6 
01-015 Warszawa 
tel. 22 530 48 87 
www.kiod.episkopat.pl 

 
KLAUZULA POUFNOŚCI 



Ta wiadomość i jej załączniki są poufne i podlegają ochronie prawnej.  Ujawnienie, 
reprodukcja, dystrybucja lub inne rozpowszechnienie tej wiadomości lub załączników jest 
ściśle zabronione. Jeżeli niniejsza wiadomość została dostarczona w wyniku błędu, uprasza 
się o niezwłocznie powiadomienie nadawcy i jej usunięcie. 

Informacje dotyczące przetwarzania Państwa danych w korespondencji elektronicznej z 
Kościelnym Inspektorem Ochrony Danych znajdują się tutaj. 

 


